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Resumen:

Conocimiento, paz y gestión social es el nombre de un Proyecto en el cual participan tres Escuelas de la Facultad de
Filosofía y Letras (Filosofía, Bibliotecología y EECR) y la Sede Chorotega. Con él, se pretende dar un aporte a
poblaciones marginalizadas y con grandes necesidades y demandas sociales de las provincias de Heredia y
Guanacaste. 

Se quiere estar presente, escuchar, conocer y aprender en la lucha de las comunidades; a la vez que se ofrecen las
capacidades y recursos propios de cada uno de los actores participantes, de manera que las comunidades se vean
fortalecidas en sus capacidades de gestión.  

Los aportes que se ofrecerán, estarán marcados por el ritmo de las mismas comunidades.  No se trata de llevar una
propuesta construida a priori desde la Universidad, sino que se busca hacer una experiencia de inserción en la que de
forma procesual se establezcan las prioridades que indiquen las comunidades.  El interés está centrado, en que las
comunidades participantes aprovechen los recursos humanos y técnicos que la Universidad tiene para su propio
beneficio. A diferencia de una visión de tipo paternalista, se pretende realizar la intervención pero sin violentar los
ritmos de las comunidades. Eso implicará reconocer y valorar el camino realizado por las comunidades y por los
diferentes grupos de actores sociales que las componen: mujeres, hombres, personas extranjeras, niñez, juventud,
adultos y adultas mayores, los recién llegados y los primeros pobladores, etc. 

El Proyecto busca realizar una experiencia que favorezca y desarrolle el diálogo interdisciplinario real a favor de las
comunidades con las que se establecerán vínculos. No se trata solamente de hacer una sumatoria de experticias sino
de interactuar y de construir de forma colectiva una propuesta de trabajo colaborativo en la que sean las comunidades
las mayores beneficiadas.  La recuperación del quehacer cotidiano como una fuente de conocimiento es uno de los
beneficios que se espera obtener. Por otra parte, las  habilidades y destrezas de las personas se verán reforzadas para
la gestión social, cosa que repercutirá en una mejor calidad de vida de las personas y las comunidades participantes.
El proyecto implica el desarrollo, junto a las comunidades, de tres momentos de aprendizaje: a) la recuperación de las
memorias comunitarias; b) la identificación de las prácticas sociales exitosas y la desnaturalización (mediante una
pedagogía autocrítica) de las prácticas nocivas, y c) el diseño de proyectos de gestión social orientados al buen vivir.

Justificación:

Heredia y Guanacaste con sus particularidades comparten un mismo fenómeno y es que aunque ambas  muestran un
rostro de desarrollo urbanístico y comercial también albergan comunidades que están totalmente ajenas a los
beneficios sociales y económicos que se generan en su interior.
El desempleo, falta de oportunidades,hacinamiento en las viviendas, altas tasas de violencia, ausencia de servicios
públicos, son entre otros, algunos elementos comunes en comunidades de ambas provincias. Esta vulnerabilidad social
se agrava por criterios de estigmatización que se van generalizando entre el resto de la población.

La Universidad Nacional tiene un compromiso con toda la sociedad, pero en particular con sectores marginalizados
como las comunidades con la que se piensa trabajar en las provincias de Heredia y Guanacaste. Llevar a cabo un
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Proyecto en estas comunidades, puede ser un laboratorio para aportar y hacer realidad los principios que se propone la
Universidad como son "el contribuir a direccionar la sociedad hacia planos superiores de bienestar, equidad,
sostenibilidad y libertad democrática, mediante nuevos paradigmas, que permitan transformar y revalorar el desarrollo
humano". 

Se considera relevante, nutrir el quehacer de las instancias participantes con las  prácticas sociales que están
presentes, como saberes no reconocidos, en la cotidianidad de una población que es ricamente diversa y compleja por
los elementos que la constituyen. Lo anterior renovará el compromiso que se tiene como centro de estudios con una
visión de transformación social.

     

Marco Teórico:

Los procesos educativos que vamos a desarrollar implican comprender adecuadamente categorías como "cultura
informacional", "vulnerabilidad social", "pedagogía social", "educación popular" y "prácticas sociales". 

Se entiende por cultura informacional el reconocimiento de la información como recurso para el desarrollo social y como
bien cultural, de tal manera que los individuos aprenden y enseñan de forma integral y holística  un conjunto de
competencias para el acceso, uso, manejo y transmisión de información con capacidad crítica y ética en un ambiente
convencional y digital, con el fin de que los ciudadanos lleven una vida más feliz, productiva y armoniosa. 

La cultura de la información no se limita a la adquisición de conocimientos, de teorías de la información y de
tecnologías, va mas allá de eso: es una sensibilización a la importancia de la información; además trae consigo la
criticidad y reflexión en los procesos informativos.   Martí (2003) se refiere a la cultura informacional como al conjunto
de conocimientos, valores y hábitos que, complementados con el uso de prácticas y herramientas de gestión de
información en el actuar diario, permite a los miembros de una organización o sociedad afrontar los retos que se le
presentan para el cumplimiento de los objetivos y metas a nivel micro y macro social. (1)

Se va a entender por vulnerabilidad social a la entramada red de elementos económicos, culturales, sociales, étnicos,
de género y ambientales, entre otros, que confluyen e interactúan y producen  que personas y comunidades no se vean
beneficiadas del bienestar que genera la sociedad.

Apostamos por una visión de la educación como instrumento para la transformación social y buscamos recuperar la no
neutralidad del proceso educativo.  De modo que vamos a enfatizar la dimensión de la educación, como aquella que
ofrece las posibilidades de ir descubriendo y analizando elementos que siempre han estado allí pero que no fueron
analizados ni tomados en cuenta como herramientas para el cambio y la búsqueda del bienestar integral.

El conocimiento es múltiple y variado, en la academia está de una forma particular, con ciertos estándares y
requerimientos.  Pero no es la única forma en la que el conocimiento está presente, es por eso que se quiere afirmar y
recuperar el conocimiento de las comunidades en desventaja social en la que se desarrollará el Proyecto. Este ejercicio
puede nutrir el quehacer académico de las instancias participantes y generar, mediante las interpelaciones que se
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plantean en el proceso, una gran riqueza. 

A lo largo de su historia, las comunidades han desarrollado acciones que les han permitido superar las adversidades y
sobrevivir en el día a día.  A éstas prácticas las vamos a llamar buenas prácticas; considerando que han posibilitado la
vida en medio de las carencias bajo las cuales se desarrolla su existencia. Queremos vincular esta noción con la Utopía
indígena de los pueblos del sur del continente conocida como "Sumak Kawsay" en su expresión quechua y que se
traduce como "buen vivir". La expresión ofrece toda una sabiduría al continente y al mundo; se trata de una visión
donde se combina el buen vivir con el buen convivir, de modo que no sólo implica la convivencia entre personas, sino
que incluye a todas las especies y a toda la naturaleza. El Sumak Kawsay, es una fuente de inspiración y una
alternativa al "vivir mejor" de la cultura occidental, vinculada a ingresos personales, al consumo y a las satisfacciones
que ofrece la tecnología.  Por su parte el "buen vivir" hace referencia a la armonía entre todos los seres vivos entre si y
con las culturas, buscando una sociedad más fraternal, igualitaria y justa.  El "Sumak Kawsay" es una invitación a
promover relaciones en donde el respeto por las diferen cias y el reconocimiento por la riqueza de la diversidad son la
tónica.
Vivir bien se traduce en un imperativo ético y en una red de solidaridad para superar las desigualdades promovidas por
un sistema económico que está destruyendo el planeta y la dignidad de las personas y de todos los seres vivos.

Por otra parte consideramos de suma importancia iniciar un proceso que vaya de forma progresiva aportando
elementos que ayuden a poder visualizar y luego desnaturalizar ciertas prácticas, que muchas veces están asociadas
con patrones culturales tales como el machismo, la violencia contra las personas menores de edad, las mujeres, las
personas adultas mayores, o con necesidades especiales.  Lo mismo ocurre en casos como tenencia de animales
silvestres en cautiverio, depredación del planeta, la contaminación ambiental.  Las anteriores y otras similares serán
identificadas como prácticas nocivas.  Este proceso de visibilización y desnaturalización  tienen como  propósito  el ir
creando una posición crítica frente a ellas y buscar alternativas para su superación.
Los juegos cooperativos, conocidos también como juegos para la paz, son un recurso que facilita procesos de análisis
más complejos a partir de experiencias lúdicas. Son además un medio que posibilita el trabajo con poblaciones que
están más vinculadas a realizar actividades prácticas y menos a reflexiones abstractas.  Las actividades lúdicas son la
base para análisis de conductas y prácticas que deben ser revisadas, unas para visibilizarlas  y reconocerlas como
buenas prácticas y otras para someterlas a reflexión crítica y buscar alternativas para modificarlas.
La capacitación planteada en forma de talleres, en donde se combinan las estrategias pedagógicas para alcanzar los
objetivos planteados, es el camino a seguir para mantener motivadas a las personas y lograr su permanencia en el
proceso.  Se deben lograr aprendizajes significativos, en donde por una parte se rescaten las experiencias y los
saberes previos, pero donde además se sumen herramientas que favorezcan el desarrollo y fortalecimiento de nuevas
habilidades para una vida con bienestar. Este proceso de interacción y retroalimentación mutua enriquecerá tanto a las
comunidades como a las unidades académicas y a la Universidad misma. Ensayar este enfoque puede ser una
plataforma que de pie para evaluar futuras intervenciones con características similares.

Los criterios para la selección de las comunidades son: 
* Comunidades periféricas que no han suficientemente acompañadas por instituciones gubernamentales o no
gubernamentales
* Comunidades en la que haya habido al menos una experiencia de gestión social participativa
* Comunidades que estén dispuestas a formar parte de la propuesta 
* Comunidades que expresen su disposición a acoger y construir de manera conjunta la propuesta

1 Martí, L.Y. (2003, abril). Cultura informacional: nuevas implicaciones para la formación informativa.  En Ciencias de la
información, 34(1), p.57.   
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Objetivo General:

Contribuir, mediante procesos de capacitación, al fortalecimiento de los liderazgos de las personas y al logro de
cambios sociales, en las comunidades seleccionadas.

Objetivo Específico Indicadores de Logro Actividades

Favorecer la construcción

participativa y crítica de la

memoria histórica de la

comunidad.

Registro de testimonios de la historia de la comunidad.

Memoria histórica de la comunidad construida de forma

participativa y crítica.

Guía did. para la revisión documental (censo, ebais, escuela)

Planificación y ejecución de un taller para la recopilación de

testimonios

Facilitación del proceso de sistematización y registro de la historia

de la comunidad (heroínas, héroes, hechos, fechas,

celebraciones)

Elaboración de una bitácora Desde 01-JAN-14, Hasta 31-DEC-16,

Responsable Filosofía, Bibliotecología y Ecuménicas, sede

Chorotega

Promover la identificación crítica

de las prácticas sociales y

culturales que han configurado las

comunidades.

Registro digital de buenas prácticas y de las prácticas nocivas

identificadas en las comunidades. Planificación y ejecución de un taller para identificación de

prácticas sociales (Recolección de información, Análisis de las

situaciones Registro digital)

 Desde 01-JAN-14, Hasta 31-DEC-16, Responsable Filosofía,

Bibliotecología, Ecuménicas y sede Chorotega

Acompañar procesos orientados a

la elaboración de instrumentos

para la planificación de la gestión

social.

 

1) Un artículo que sistematice los alcances y experiencias del

Proyecto.

2)Un video casero, en la comunidad de Los Ángeles de Quebrada

Grande de Liberia, con testimonios de las personas sobre el

desarrollo del Proyecto.

Las nuevas actividades son las siguientes:

1) La elaboración de un artículo que sistematice los alcances y

experiencias del Proyecto.

2) La realización de un video casero en la comunidad de Los

Ángeles de Quebrada Grande de Liberia con testimonios de las

personas sobre el desarrollo del Proyecto. Desde 18-JAN-16,

Hasta 31-DEC-16, Responsable Escuela Ecuménica de Ciencias

de la Religión, Escuela de Bibliotecología y Escuela de Filosofía

Metodología:

Vamos a privilegiar una metodología participativa y lúdica que se desarrollará por medio de talleres en donde están
presentes los pasos de ver, juzgar y actuar.  Se busca con lo anterior promover el protagonismo de las personas en
procesos que tienen como finalidad el "buen vivir y convivir" para todas y todos. 

El número de talleres no está definido, por cuanto se parte de la premisa de que no se impondrá a la comunidad ningún
tipo de camisa de fuerza. Todo lo que se defina realizar tendrá que ser de común acuerdo entre las comunidades y las
unidades académicas, con el compromiso de que se respeten los acuerdos que se vayan estableciendo a lo largo del
proceso.

En la metodología se pueden señalar los siguientes pasos:

1) Recuperación de la memoria de las comunidades
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2) Identificación de las prácticas que han favorecido la construcción de tejido social y de las que afectan, de forma
negativa la construcción del mismo.

3) Elaboración de proyectos comunitarios de gestión.

Los tres pasos se deben visualizar como tres momentos que se interrelacionan y se enriquecen mutuamente. No están
pensados de forma escalonada sino en un dinamismo continuo que provoca retroalimentación y genera impulso para
una nueva etapa en donde se vuelven a activar de nuevo cada uno de los componentes o pasos.
Por ejemplo una visita al Ebais para recabar datos sobre la población de la comunidad y su composición puede ser un
insumo para ser trabajado de forma crítica en un taller y a partir de lo que se genere elaborar un primer borrador de
proyecto de gestión.  Todo a su vez puede resultar en un nuevo aporte para la construcción de la historia de la
comunidad, nombrando personas y procesos que tal vez no estaban visibilizados.   

Estrategia de Comunicación:

Boletines y páginas Facebook de las unidades participantes
Períodico Campus
Video en You tube
Actividades de divulgación en las comunidades participantes

Mecanismo de Autoevaluación:

Reuniones bimensuales de evaluación y programación, por parte de las personas participantes en el Proyecto,  e
informe correspondiente a las unidades académicas para retroalimentación.

Productos Esperados:

Registro de testimonios de la historia de las comunidades y de las buenas prácticas y de las prácticas nocivas identificadas en las

comunidades. Este primer producto se refiere a los dos primeros objetivos específicos.

Elaboración de una bitácora que registra el proceso de planeamiento de la gestión social. Ese segundo producto guarda relación con

el tercer objetivo específico.

Guía didáctica para la elaboración de los proyectos y su gestión

Bibliografía:

Equipo Maíz,(2000) Vamos a jugar otra vez N° 2. San Salvador, El Salvador

Equipo Maíz,(2011) Vamos a jugar con Miguel N° 4. San Salvador, El Salvador

Franco Lorenzo y Fernández José. (1991)La marginación: realidad y perspectivas. Ed. CCS. Madrid.

Garcez Leme, María Cecilia.(2007) Una pedagogía dialógica: hacia el desarrollo espiritual humano en Revista Ecuménica, vólumen

2, N° 2.

Leme Garcez, María Cecilia y Méndez Méndez José Mario.(2013) Repensar la Educación: aportes desde la interculturalidad y la

pedagogía social. Editorial Universidad Don Bosco
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Lista de Grupos Meta:

Población en zonas con riesgo ambiental

Población femenina

Población migrante

Descriptores:

Bienestar

Comunidades locales

Educación de adultos

Unidad Ejecutora Titular:

ESCUELA ECUM.CIENC. RELIG.. 

Unidad Ejecutora Participante no. 1

ESCUELA DE FILOSOFIA. 

Unidad Ejecutora Participante no. 2

ESCUELA DE BIBLIOTEC. INFOR.. 

Áreas y Sectores asociados al proyecto:

Área Estratégica de Conocimiento

Sociedad y desarrollo humano

Sub-Área Estratégica de Conocimiento

Gestión administrativa y del talento humano

Área de la Ciencia

Ciencias sociales 

Sub-Área de la Ciencia

Otras Ciencias Sociales

Sector de Aplicación

 Estructuras y relaciones sociales (educación, humanidades, economía)

Característica

Proyecto

Región Nacional

Regiones:

REGION CENTRAL

REGION CHOROTEGA

Provincias:

GUANACASTE 

HEREDIA 

Cantones:

HEREDIA 
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LIBERIA 

Distritos:

LIBERIA

SAN FRANCISCO

Localidades:

Priorizaremos las comunidades de los Cantones de Liberia y Heredia

Participantes

Identificación: 107590724. 

Nombre: KATTIA ISABEL CASTRO FLORES. Interno.  Responsable

Grado Académico: MAESTRIA. 

Condición: ACADEMICO. 

Unidad Ejecutora: ESCUELA ECUM.CIENC. RELIG.. 

Desde: 01-Enero-2014.     Hasta: 31-Diciembre-2016. 

H.P presupuesto UNA: 10.   H.P presupuesto del proyecto: 0. 

Horas Ad Honoren: 0. 

Identificación: 204770946. 

Nombre: MARIA LOIRETTE CALVO SANCHEZ.     Participante: Interno.  

Grado Académico: LICENCIATURA. 

Condición: ACADEMICO. 

Unidad Ejecutora: ESCUELA DE BIBLIOTEC. INFOR.. 

Desde: 01-Enero-2014.     Hasta: 31-Diciembre-2016. 

H.P presupuesto UNA: 10.   H.P presupuesto del proyecto: 0. 

Horas Ad Honoren: 0. 

Identificación: 401800770. 

Nombre: ESTEBAN ANDRES AGUILAR RAMIREZ.     Participante: Interno.  

Grado Académico: LICENCIATURA. 

Condición: ACADEMICO. 

Unidad Ejecutora: ESCUELA DE FILOSOFIA. 

Desde: 01-Enero-2014.     Hasta: 31-Diciembre-2016. 

H.P presupuesto UNA: 10.   H.P presupuesto del proyecto: 0. 

Horas Ad Honoren: 0. 

Identificación: 304670793. 

Nombre: STEFANIE BERZABET SOLANO SANCHEZ.     Estudiante: Interno.  

Grado Académico: BACHILLERATO UNIVERSITARIO. 

Condición: ESTUDIANTE. 

Unidad Ejecutora: ESCUELA ECUM.CIENC. RELIG.. 

Desde: 01-Marzo-2016.     Hasta: 30-Noviembre-2016. 

H.P presupuesto UNA: 6.   H.P presupuesto del proyecto: 0. 

Horas Ad Honoren: 0. 
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Justificación del presupuesto:

Los datos corresponden al presupuesto laboral de las cuatro personas que participarán en el Proyecto.    

Página 8/8 19-07-18  09:58 am


